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Hello,
nice to meet you
we are

Thank you !
For your purchase.
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•  You can consult the Safety Instructions on our website: 
    www.lutec.com/service/safetyinstructions
•  Please scan the QR code underneath. For your convenience you 
    can find these Safety Instructions also in the box.

•  This product is fully compliant to the ERP Regulation (EU) 2019/2020 
    and Amending Regulation (EU) 2021/341.
•  This product contains a light source of energy efficiency class <F>.

0. 
The warranty period for LUTEC products is 5 years ( 2 years for products 
within the Solar Energy ranges) and starts on the date of purchase. LUTEC 
o�ers an extra 15 year anti-corrosion guarantee on all galvanised and resin 
outdoor luminaires.

1. 
The guarantee applies to all LUTEC indoor & outdoor lighting purchased 
within the European Union and/or Switzerland whose packaging is labelled 
accordingly. Excluded are replaceable bulbs, batteries, starters and other 
wear & tear parts and consumables. The products are guaranteed against 
material, manufacturing or design fault whereby the scientific and technical 
state of the art applicable at the time the products were manufactured is 
relevant.

2. 
LUTEC Europe can either repair or replace the
product or refund the consumer the purchase price. We will replace the old 
product with a new product of the same model, type and quality free of 
charge. If the product purchased is no longer manufactured at the time we 
are notified of the fault, LUTEC Europe will supply a similar product. We do 
not refund assembly and disassembly costs, transport costs and other 
ex-penses, postage fees and similar costs. Furthermore, the guarantee does 
not include compensation for damage due to interruption of operation, loss 
of damage, wasted expenditure, installation and removal costs, etc. We 
cannot be held liable for transport damage or transport loss. 

3. 
The guarantee only applies if:
• the products are used as intended;                                                                             
• no unauthorised adjustments/modifications are made to the product by a 
third party;                                                                                                                             
• the products are maintained and cared for as specified in the operating 

instructions;                                                                                                                              
• the lights are mounted and installed in accordance with LUTEC’s 
installation instructions;
• the replaceable bulbs comply with the standards applicable to such 
replaceable bulbs and are specifically approved for the intended use (rating 
plate, installation/assembly instructions);                                                   
• the product surfaces do not display any signs of chemical or physical 
damage caused by improper handling (e.g. use of unsuitable cleaning agents 
or sharp objects). 

4. 
In case of warranty, please contact your local dealer/seller from whom you 
have purchased the product or LUTEC Europe directly. The contact details 
of the local LUTEC partners can be found on www.lutec.com.
The dealer/seller and/or LUTEC Europe must be promptly notified of any 
defect/fault within 30 days of finding the fault, otherwise we will not 
recognise the claim. To make a claim under the warranty, submit the
proof of purchase, including the date of purchase and the product model 
number.

5. 
Statutory warranty rights remain una�ected by and apply in addition to this 
guarantee. The same applies to claims against the seller.

6. 
Full address of the guarantor: LUTEC Europe NV
Herentalsebaan 425 B-2160 Wommelgem - Belgium
Telephone: : +32 (0)3 284 51 62
Email: info@lutec-europe.com     info@lutec.com
www.lutec.com     www.lutec.com/warranty

NON-REPLACEABLE LIGHT SOURCE

LED LED

IP54

Bulb Type:

Safety Instructions
Supply Voltage: 220-240 V~, 50/60 Hz

LED (21W)

The light source of this luminaire
is not replaceable; when the light
source reached its end of life the
whole luminaire shall be replaced.

Conformity with all relevant EC
Directive requirements.

Splash-proof

Waste electrical products should not
be disposed of with household waste.
Please recycle where facilities exist. 
Check with your Local Authority or
local store for recycling advice.

Class I product, must be connected
to earth.

Technical Data
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All LUTEC products meet the highest quality requirements and have been 
subjected to strict quality control. The product are designed, produced 
and tested in accordance with International & European safety standards. 
LUTEC Europe NV, Herentalsebaan 425, B-2160 Wommelgem - Belgium 
("LUTEC Europe") will grant an operational warranty under the following 
terms and conditions:

EN

Warranty
Conditions



•  Sie können die Sicherheitshinweise auf unserer Website nachlesen: 
    www.lutec.com/service/safetyinstructions
•  Scannen Sie bitte den QR-Code. Die Sicherheitshinweise sind auch 
    in der Verpackung enthalten.

•  Dieses Produkt entspricht der ERP-Verordnung (EU) 2019/2020 und 
    der Änderungsverordnung (EU) 2021/341.    
•  Dieses Produkt enthält eine Lichtquelle der 
    Energieeffizienzklasse <F>.

0. 
Die Garantiezeit für LUTEC-Produkte beträgt 5 Jahre (2 Jahre für 
solarbetriebene Produkte) und beginnt mit dem Kaufdatum. LUTEC bietet 
zusätzlich 15 Jahre Korrosionsschutzgarantie auf alle verzinkten und 
Kunstharz-Außenleuchten.

1. 
Die Garantie gilt für alle innerhalb der Europäischen Union und/oder der 
Schweiz erworbenen Innen- und Außenleuchten, sofern die 
Produktverpackung mit einem entsprechenden Aufdruck gekennzeichnet 
ist. Ausgenommen sind Leuchtmittel, Batterien, Starter und andere 
Verschleiß- bzw. Verbrauchsteile. Die Garantie erstreckt sich auf Material-, 
Herstellungs- und Konstruktionsfehler. Maßgeblich sind hierbei der Stand 
von Wissenschaft und Technik zum Herstellungszeitpunkt. Die Garantie 
umfasst insbesondere die ordnungsgemäße Funktion der Leuchte, die 
Funktionstüchtigkeit von elektronischen Bauteilen und Kabeln, die 
Mangelfreiheit von Werksto�en und anderen Oberflächen, insbesondere 
Kunststo�, Glas und Metall.

2. 
LUTEC Europe steht es frei, das Produkt in Stand zu setzen, einen 
Austausch vorzunehmen oder dem Verbraucher den Kaufpreis zu erstatten. 
Beim Austausch wird das alte Produkt kostenfrei durch ein neues Produkt 
gleicher Art und Güte und gleichen Typs ersetzt. Sofern das betro�ene 
Produkt zum Zeitpunkt der Fehleranzeige nicht mehr hergestellt wird, ist 
LUTEC Europe berechtigt, ein ähnliches Produkt zu liefern. Nicht ersetzt 
werden Kosten für Montage, Demontage, Transport sowie Spesen, Porto 
und dergleichen. Weiterhin sind von der Garantie nicht umfasst 
Betriebsausfallschäden, entgangener Gewinn und sonstige mittelbare wie 
unmittelbare Folgeschäden, vergebliche Aufwendungen, Ein- und 
Ausbaukosten etc. Für Transportschäden oder -Verluste übernehmen wir 
ebenfalls keine Haftung.

3. 
Die Garantie steht unter folgenden Bedingungen:
• Bestimmungsgemäßer Gebrauch der Produkte;
• Keine eigenmächtige Vornahme von An- und Umbauten bzw. sonstigen 
Modifikationen an dem Produkt;
• Wartung und Pflege der Produkte entsprechend der Betriebsanleitung;
• Anbau und Installation der Leuchten gemäß den Installationsvorschriften;
• Die Leuchtmittel müssen den für sie geltenden Normen entsprechen und 
es dürfen nur Leuchtmittel verwendet werden, die ausdrücklich für den 
Betrieb ausgewiesen sind (Typenschild, Montageanweisung);
• An den Produkten liegen keine chemischen oder physikalischen 
Einwirkungen auf der Materialoberfläche vor, die durch sachgemäßen 
Gebrauch entstanden sind (z.B. durch falsche Reinigungs- oder Putzmittel 
oder scharfkantige Gegenstände).

4. 
Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an Ihren Händler/Verkäufer vor Ort, 
bei dem Sie das Produkt erworben haben, oder direkt an LUTEC Europe. 
Die Kontaktdaten der lokalen LUTEC-Partner finden Sie auf www.lutec.com. 
Der Händler/Verkäufer und/oder LUTEC Europe müssen innerhalb von 30 
Tagen nach Feststellung des Fehlers über den Mangel/Fehler informiert 
werden, andernfalls erkennen wir den Anspruch nicht an. Zur 
Geltendmachung des Garantieanspruchs ist der Kaufbeleg mit Angabe des 
Kaufdatums und der Modellnummer des Produkts vorzulegen. 

5. 
Die gesetzlichen Gewährleistungsrechte bleiben von dieser Garantie 
unberührt und gelten unabhängig davon. Dies gilt auch für Ansprüche 
gegenüber dem Verkäufer.

6. 
Vollständige Adresse des Garantiegebers: LUTEC Europe NV 
Herentalsebaan 425 B-2160 Wommelgem - Belgien
Telefon: : +32 (0)3 284 51 62
Email: info@lutec-europe.com     info@lutec.com
www.lutec.com     www.lutec.com/warranty

IP54

Leuchtmittel-
Typ:

Sicherheitshinweise
Versorgungs-

spannung: 220-240 V~, 50/60 Hz

LED (21W)

Das Leuchtmittel dieser Leuchte ist nicht 
austauschbar. Endet die Lebensdauer 
der Lichtquelle, muss die gesamte 
Leuchte ersetzt werden. 

In Übereinstimmung mit allen einschlä-
gigen EG Richtlinienanforderungen.

Spritzwassergeschützt

Elektroaltgeräte dürfen nicht über den 
Hausmüll entsorgt werden. Bitte 
recyclen Sie Elektroaltgeräte bei Ihrem 
lokalen Wertsto�hof oder 
ausgewiesenen Sammelstellen. 

Produkt der Schutzklasse I, muss mit 
einem Schutzleiteranschluss verbunden 
werden.

Technische Daten

Alle LUTEC-Produkte entsprechen höchsten Qualitätsanforderungen und 
wurden einer strengen Qualitätskontrolle unterzogen. Die Produkte werden 
in Übereinstimmung mit den internationalen und europäischen 
Sicherheitsstandards entwickelt, produziert und getestet. 
LUTEC Europe NV, Herentalsebaan 425, B-2160 Wommelgem - 
Belgien ("LUTEC Europe") gewährt eine Betriebsgarantie gemäß den 
folgenden Bedingungen:

Garantie
Bedingungen

NICHT AUSTAUSCHBARES 
LICHTQUELLE

LED LED
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Installation Installation/Installation/Instalación/Installazione
Installatie/Instalacja/Telepítés

186

51



12

5 6

7



13

8



PL
HU
ES
IT
NL
UK

Cet appareil
se recycle

À DÉPOSER
EN MAGASIN

À DÉPOSER
EN DÉCHÈTERIE

OU 
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Dieses Gerät ist recycelbar
This device is recyclable
Dit toestel is recycleerbaar
Questo disposi�vo è riciclabile
Este disposi�vo es reciclable
Ez a készülék újrahasznosítható
To urządzenie nadaje się do recyklingu

DE

Have fun
with your

new lighting
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+32 3 284 51 62

info@lutec-europe.com

www.lutec.com

LUTEC Europe NV
Herentalsebaan 425
B-2160 Wommelgem
Belgium

DESIGNED IN EUROPE, MADE IN CHINA

LUTEC UK Ltd
110 Brooker Road 
EN9 1JH Waltham Abbey
United Kingdom 

CN8, Far-East Industry Park
Yuyao,Zhejiang
China

LUTEC China Head O�ce

www.lutec.com/services/global-network
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